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Volker Gertler

Gemeinsam mit Helios Health haben wir als 
Marktführer im Bereich Benchmarking eine im 
Markt einmalige Kooperation geschlossen.

In Zusammenarbeit mit unserem Partner 
haben wir 3M™ Performance & Quality 
Metrics entwickelt.  Aus der Verbindung 
von bislang einzigartigen Datenanalysen und 
profunder persönlicher Managementberatung 
ergeben sich für Sie und Ihre teilnehmende 
Einrichtung messbare Erfolge - schnell und 
nachhaltig! 

Sie senden uns Ihre Daten. 
 
Wir stellen auf einer 
bewährten Analyseplattform 
aussagekräftige Reports 
bereit.

General Business Manager 
Health Information Systems

Die Herausforderung
Sie kennen das sicher: Sie glauben den Durchblick zu haben! Alle Zahlen und Analysen 
liegen wie ein offenes Buch vor Ihnen! Sie haben Qualitätsauffälligkeiten identifiziert.

„Aber was nun?“ fragen Sie sich. Was anfangen mit den detaillierten Analysen und 
Kennzahlen? Welche Maßnahmen sind konkret daraus abzuleiten? Und nicht zuletzt – 
verfügen Sie überhaupt über die richtigen Kennzahlen?

„Wir sind überzeugt, dass teilnehmende 
Kliniken mit diesem Kompetenzpaket aus 
spezieller Datenanalyse und profunder 
persönlicher Management-Beratung innerhalb 
kurzer Zeit klar messbare 
Erfolge erzielen können.“

„Vom Wiegen alleine hat noch niemand abgenommen.“ So die 
häufige Kritik an Kennzahlen – und die stimmt ja auch. Nur 
wenn Kennzahlen für das aktive und tagtägliche Management 
hilfreich sind, werden sie genutzt und können erfolgreich sein. Mit 
PQM wollen wir das Knowhow der datenbasierten Analytik mit 
langjähriger Erfahrungen zur konkreten Umsetzung so verbinden, 
dass hieraus ein aktives, lebendiges Qualitäts- und Performance 
Management resultiert. 

Wir haben Antworten 
auf Ihre Fragen!

Prof. Dr. med.  
Ralf Kuhlen
Mitglied der Helios Health
Geschäftsführung

Erfahrene Consultants wissen auf 
Basis dieser Reports genau, wo sie 
ansetzen müssen und beraten Sie 

Schritt für Schritt bei der  Umsetzung 
bewährter Lösungskonzepte.

Chief Medical Officer

Helios Health

Krankenhaus

PQM
Reporting

Daten

Consulting

Die optionale zielgerichtete Management-
Beratung ist eine zusätzliche Möglichkeit 
den Erfahrungsschatz im Umgang mit den 
Qualitäts- und Prozesskennzahlen fest im 
eigenen Haus zu etablieren.
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Übersichtliches Dashboard

Aussagekräftige Darstellungen

Sichere und schnelle Aufbereitung in modernen und transparenten 
Reports, zum Beispiel:

Ein Einblick in Ihre Reports

Sunburst Chart:  
schneller Drill Down in die 
wirklich auffälligen Bereiche

Gesamtüberblick: 
tabellarische Darstellung der 
Qualitätsindikator-Ergebnisse

Funnel Plot:  
Wie auffällig (gut oder schlecht) 
ist das Ergebnis eines Indikators 
tatsächlich (im Vergleich zu 
allen anderen Kliniken)? Ist die 
Auffälligkeit signifikant?

Zeitreihe:  
Zeitverlauf der Ergebnisse eines 
Indikators analysieren (bin ich 
immer auffällig oder gibt es 
besonders kritische Perioden?)

Wo sind die Ergebnisse besonders auffällig? 
 
Wo besteht akuter Handlungsbedarf? 
 
Wo sind die Ergebnisse besonders gut? 
 
Wo gibt es deutliche Verbesserungen im Vergleich zur 
Vorperiode?

Sicherer, webbasierter Zugriff auf das 3M™ Analyseportal:

Berechnung von Kennzahlen mit Steuerungspotential für Performance und Qualität:	

individuelles Berechtigungskonzept 
 
keine Inanspruchnahme eigener IT-Ressourcen

auf Basis standardisierter Datenformate (z.B. §21 KHEntgG)
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Nutzen Sie unsere seit 
vielen Jahren anerkannten 
Kompetenzen im 
Klinikmanagement und bei der 
Entwicklung von Krankenhaus-
IT-Lösungen.

Ihr Ansprechpartner

3M ist Marktführer im Bereich Qualitätsbenchmarking mit Routinedaten 
und hat eine hohe Reputation in Bezug auf Datenannahmeverfahren und 
Auswertungverfahren.

Helios Health verfügt über anerkannte Managementkompetenzen im 
Gesundheitswesen.

In der Kombination der komplementären Kompetenzen entsteht ein 
einzigartiges Beratungs- und Softwareangebot, das sich insbesondere an 
Entscheidungsträger wendet.

Peter Conradi
Manager Sales & Key 
Account Business 

Office: +49 5662 9390380 

Mobile: +49 173 2677651

pconradi@3m.com

Profitieren Sie vom Know-how 
zweier starker Partner!
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